
STEP 4

STEP 2

STEP 1VISA ON ARRIVAL
ONLINE APPLICATION

Cliccare su MHAISS website

https://eservices.mhaiss.gov.na/#home

DA TENERE A PORTATA DI MANO  

Passaporto 

Biglietto aereo

Elenco sistemazioni prenotate (fornito da noi)

DOCUMENTI DA CARICARE

Solo la foto presente sul passaporto (formato JPEG max 300 KB)

Copia del passaporto (formato PDF max 2 MB)

DA PRESENTARE ALL’ARRIVO IN NAMBIA

Approved and printed E-Visa permit (che riceverete)

Copia dell’assicurazione medica (Health Insurance)

Vouchers (se richiesti)

Estratto di nascita multilingue in presenza di bambini/ragazzi

sotto i 18 anni

 Effettuare il LOGIN e cliccare su E-SERVICE 

Cliccare su REGISTER- creare Login (in alto a destra)

Scegliere la voce VISA ON ARRIVAL e  scegliere NEW VISA ON

ARRIVAL APPLICATION (in verde in basso)

STEP 3
Compilare semplicemente con  i dati richiesti ed infine

cliccare su PROCEED 

Riceverete una mail di conferma dal portale 

Cliccare nuovamente su VISA ON ARRIVAL

Cliccare su TRACK & PAY YOUR VISA ON ARRIVAL APPLICATION

STEP 5
Procedere con il pagamento  tramite carta di credito per

ricevere il visto
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https://eservices.mhaiss.gov.na/#home


INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Il passaporto deve avere una validità residua di 6 mesi dalla data di rientro e 3 pagine libere

Il costo del visto ammonta a NAD 1600 per persona (verrà applicato un 3% in più per “online transaction processing”)

In presenza di bambini occorrerà compilare e richiedere il visto per ognuno di loro, non ci sono riduzioni di costi

FAQ: 

Dopo la registrazione al portale riceverete una mail che andrà confermata per poter accedere alla vostra area personale 

Utilizzando lo stesso LOGIN é possibile richiedere il visto per altri membri della famiglia selezionando nuovamente la voce

“NEW VISA ON ARRIVAL APPLICATION” (uno per persona)

Troverete una voce “download fact sheet”; non é necessario scaricarlo perché crea solo confusione

 Luogo di emissione del passaporto: indicare la città della questura in cui é stato emesso 

Alla voce “Amount” dove viene richiesto l’importo del denaro con cui pensate di viaggiare, non é necessario mettere

alcuna cifra. E’ però obbligatorio per procedere, inserire dei trattini in modo che il campo non resti vuoto
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