
 

NAMIBIA 
Prepararsi alla partenza 

Afrozapping ha pensato di raccogliere in forma sintetica alcune informazioni utili e 
pratiche per potersi preparare al meglio al viaggio, che speriamo possano dissipare 
eventuali dubbi e rispondere a molte domande.  

Ci rendiamo conto che presi dalla routine quotidiana, ricavarsi il tempo per poter 
leggere ed approfondire possa essere cosa ardua, ma speriamo che ognuno di voi 
possa riuscirci, perché questo è uno “strumento” estremamente utile se consultato 
PRIMA della partenza. Resta inteso che restiamo a disposizione per qualsiasi altra 
domanda. 
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Riceverete una busta tramite corriere contenente quanto segue: 

Una cartina dettagliata della Namibia dove abbiamo segnato il vostro itinerario. Nell’area 
riservata troverete un file nel quale indichiamo giorno per giorno le tappe ed i relativi tempi di 
percorrenza. Vi ricordiamo che gli stessi sono INDICATIVI (seppur molto realistici) ma non 
conosciamo ne’ le vostre esigenze in viaggio, né’ la vostra passione per le fotografie e neppure la 
velocità che deciderete di tenere. Per tanto vi preghiamo di verificare sulla cartina i km da percorrere 
(indicati in modo dettagliato) e regolarvi di conseguenza in base alle vostre esigenze e velocità di 
crociera. 

Il quaderno di viaggio che contiene una serie di informazioni molto utili e dettagliate, ma NON si 
sostituisce ad una guida turistica, è una guida “pratica al viaggio” 
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Al vostro arrivo all’aeroporto, ad attendervi ci sarà l’incaricato dell’autonoleggio che vi condurrà 
presso la sede dello stesso (in città) per il ritiro del veicolo. 
All’arrivo presso la sede del noleggiatore prima di procedere al ritiro dell’auto ci sarà la parte 
“burocratica” e dovrete fornire: patente italiana, patente internazionale, passaporto e carta di 
credito per il deposito cauzionale (se richiesto). 

 

Nell’area riservata è presente un fac-simile o un estratto delle condizioni del noleggiatore, che dovrete   
firmare presso la loro sede (il contratto viene stipulato tra voi ed il noleggiatore e per il quale 
Afrozapping non ne è responsabile). Il veicolo è comprensivo delle massime coperture assicurative 
possibili in Namibia. Facciamo un rapido riassunto che possa aiutarvi a realizzare velocemente 
l’essenza del contratto.  

Sono coperti eventuali danni: 

~ al parabrezza (nella misura di uno). Nessun altro cristallo è coperto 

~ danni con altri oggetti/veicoli purché in movimento 

~ il furto se ancora in possesso delle chiavi 

~ eventuale sostituzione di un pneumatico nel caso in cui non sia possibile ripararlo 
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L’assicurazione NON copre  eventuali danni per negligenza come:  

  Guida in stato di ebrezza o sotto l’effetto di droghe  

 

  Mancato rispetto dei limiti dì velocità che sono i seguenti:  
  - 60 km orari in città  

  - 80 km orari sulle strade sterrate 

 - 120 km orari sulle strade asfaltate 

  

 I veicoli sono dotati di scatola nera per tanto in grado di registrare la 
 vostra posizione e la vostra velocità. Eventuali danni contro oggetti 

FISSI, come alberi, muri, o con più facilità eventuali danni causati da manovre errate. Le macchina 
non hanno sensori di parcheggio, quindi vi suggeriamo che una persona scenda per vedere che non 
ci siano paletti, recinzioni, sassi o altro che possa causare un bollo al veicolo. 
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COSA FARE IN CASO DI  SOSTITUZIONE DEL PARABREZZA O DI UN PNEUMATICO 

Occorre contattare il noleggiatore in modo che possano autorizzare la spesa. Vi indicheranno dove 
recarvi presso l’officina o il meccanico più vicini. È possibile che vi  sia chiesto di anticipare il costo 
della riparazione, ma verrete rimborsati sulla carta di credito alla riconsegna del veicolo. La cosa 
fondamentale ed essenziale è richiedere SEMPRE la fattura intestata al noleggiatore.  

Nel caso del parabrezza, se una pietra lo scheggia (può capitare) non è necessario segnalarlo, la 
crepa a causa del cambio di temperatura può “camminare” ma l’importante è che il vetro sia integro 
dall’interno. Nel dubbio potete farlo semplicemente controllare da un meccanico appena possibile. 
Nella parte che segue ci occuperemo nel dettaglio del ritiro del veicolo e del funzionamento dello 
stesso. Tutto quello che segue vi verrà mostrato dall’addetto dell’autonoleggio e vi invitiamo a prestare 
estrema attenzione, in particolare alla spiegazione relativa al posizionamento del cric sia nella parte 
anteriore che posteriore e dovete esigere che vi venga mostrato. Vi preghiamo inoltre prima di lasciare 
l’autonoleggio di: 

~ verificare il funzionamento dei finestrini (tirandoli su è giù un paio di volte) 

~ il funzionamento del clacson  

~ la chiusura del veicolo avviene con il telecomando, ma vi preghiamo comunque  di verificare che la 
chiave entri nel nottolino della portiera  

~ verificare la presenza di eventuali danni o bolli visibili e rilevanti alla carrozzeria  

~ verificare lo stato delle gomme, anche quelle di scorta e nel caso in cui le riteniate troppo usurate, 
farlo presente al noleggiatore (che verificherà) 

La stipula del contratto di noleggio, come di norma, avviene tra voi ed il noleggiatore.  

Afrozapping non ne è in nessun modo responsabile, questo implica che vi preoccupiate di verificare 
accuratamente lo stato del veicolo che vi verrà consegnato avvalendosi delle accortezze appena 
elencate e menzionate. 
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Di norma (anche se ci sono delle rare eccezioni), tutti i veicoli 4x4 sono dotati di DOPPIO 
SERBATOIO, che significa avere a disposizione 140 litri di carburante (normalmente Diesel), con i 
quali è possibile avere un’autonomia di circa 1000 km. I due serbatoi si riempiono automaticamente 
dall’unico bocchettone presente che si apre dall’interno del veicolo. 

La lancetta del carburante segnerà il pieno fino a quando non si comincerà a consumare il 
carburante del secondo serbatoio, solo allora la lancetta comincerà a scendere di livello e questo 
significa avere un’autonomia di circa 500 km. 

I distributori di benzina sono presenti e sempre ben forniti (eccetto eventi imprevedibili che possono 
comunque verificarsi) e sono indicati anche sulla mappa che avete ricevuto, per tanto anche nei rari 
casi in cui il serbatoio sia singolo, la cosa non rappresenta un problema. 

ATTENZIONE: di norma la macchina viene consegnata vuota o quasi (verrà indicato sul contratto 
il livello del carburante) e va riconsegnata nello stesso modo.  

Gli autonoleggi non effettuano rimborsi nel caso in cui la macchina venga consegnata con il pieno 
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LA DOTAZIONE DEL VEICOLO  

Sul veicolo sotto il sedile posteriore troverete cavi per la batteria, attrezzi vari (come le chiavi inglesi 
che servono per i bulloni delle ruote), il triangolo, il cric e la relativa sbarra per utilizzarlo (che serve 
anche per far scendere la seconda ruota di scorta che di norma è collocata sotto la macchina) e due 
ruote di scorta. 
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La chiusura del veicolo è centralizzata ma il “cassone”, essendo una parte modificata, va invece 
sempre chiuso a chiave: la chiavetta da utilizzare è quella piccola in dotazione. Spesso e volentieri 
questa operazione non è semplicissima, o non agevole quanto si possa pensare, per tanto dopo che vi 
avranno mostrato come fare, vi invitiamo a provarci con la supervisione dell’addetto. 

 

SUGGERIMENTI: il cassone non è ermetico ed entra polvere, 
quindi per evitare che i vostri bagagli si sporchino eccessivamente 
vi suggeriamo di portare dei sacchi neri dell’immondizia in modo da 
preservarli un po’. Inoltre se il cassone dispone di finestrini laterali 
è opportuno aprirli un dito da entrambe le parti, in modo che ci sia 
il ricircolo d’aria che eviterà un deposito eccessivo di polvere. Altre 
auto saranno dotate di bocchettone di ventilazione (un semplice 
sportellino) che è opportuno ricordarsi di aprire sempre per la 

stessa ragione. 

Infine sempre a causa della polvere che penetra spesso nei nottolini dei portelloni rendendo a volte 
difficile l’ingresso della chiave, vi suggeriamo di portare del nastro adesivo da applicare sui nottolini 
(se non sporgono come nel caso della seconda foto), oppure avvolgerli semplicemente con una 
piccola busta di plastica (se sporgenti come nella prima foto).  

 

Torniamo alle chiavi: la macchina dopo alcuni minuti di norma si chiude 
automaticamente, quindi vi suggeriamo ogni qualvolta vi fermate, anche se solo 
per fare una foto, di estrarle dal quadro e metterle in tasca, o in alternativa 
lasciare un finestrino aperto! Non è possibile avere due mazzi di chiavi! 
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PRESSIONE DELLE GOMME: le gomme al ritiro del veicolo risulteranno piuttosto gonfie 
diciamo da 2.0 a 3.0 a seconda dei noleggiatori. È fondamentale sulle strade sterrate utilizzare una 
pressione diversa, l’ideale è 1.8 in modo da avere maggiore aderenza sul terreno ed evitare che in 
presenza di CORRUGATION, il manto stradale ondulato (estremamente pericoloso se affrontato ad 
alta velocità)  la macchina tenda a rimbalzare. Per chi ha delle macchine equipaggiate per il 
campeggio, essendo più pensati, una pressione di 2.2 sullo sterrato è sufficiente.  

È compito individuale ed essenziale verificare la pressione delle gomme con frequenza (ogni volta che 
si fa benzina) così come far controllare che olio e acqua siano in ordine. 
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LA COSA ESSENZIALE E FONDAMENTALE PER LA VOSTRA SICUREZZA 
CONSISTE NEL MODERARE SEMPRE LA VELOCITÀ, CHE RAPPRESENTA 
L’UNICO PERICOLO NEL QUALE POTETE IMBATTERVI, MA POTETE 
PROTEGGERVI:  CON LA PRUDENZA !!!!! 

 

Ci auguriamo che nessuno di voi si trovi in tale condizione, 
ma in caso di incidente è sempre necessario un “POLICE 
REPORT” soprattutto se il veicolo si danneggia, questo è 
fondamentale per la copertura assicurativa. Qualsiasi incidente 
che provoca danni visibili deve essere documentato dalla 
polizia.  
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Le domande possono essere molte ed alle maggior parte di esse troverete una risposta nel 
QUADERNO DI VIAGGIO,  ma nella sezione che segue cercheremo di affrontare alcuni punti e tappe 
dell’itinerario in modo che possano essere chiari. 

Ma prima vorremmo farvi sorridere, elencando le domande che alcuni ci hanno fatto ed alle quali non 
abbiamo dato risposta....😱  Ecco alcuni esempi: 

- Ma se troviamo una zanzara in camera come dobbiamo comportarci? 

- Se non capiamo cosa c’è scritto sul menù, possiamo chiamarvi per farcelo tradurre? 

- Ma domani mattina per l’escursione come dobbiamo vestirci ? 

- Ma quanti slip ci suggerite di portare per due settimane ? 

- Il bagnoschiuma lo dobbiamo portare? 
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ETOSHA NATIONAL PARK 
Gli accessi al parco sono sostanzialmente tre, indicati nella cartina del parco che troverete sul retro 
della mappa della Namibia e sono: 

~ GALTON GATE (lato ovest) 

~ ANDERSONSS GATE (lo definiamo centrale) 

~ VON LINDEQUIST GATE (ad est) 
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È importante ricordare che all’interno del parco esistono delle regole e degli orari da 
rispettare, vi preghiamo di prenderne visione e di regolarvi di conseguenza. 
Soprattutto in alta stagione vi suggeriamo di non arrivare troppo tardi nei vari 
restcamps, questo anche per evitare le code alla reception, ma di prendere 
possesso  della camera prima possibile e poi uscire nuovamente alla scoperta del 
parco. Anche per la cena vale lo stesso discorso, il suggerimento è di non cenare 
tardi perché il buffet non sempre viene rifornito adeguatamente dopo i primi 
passaggi. 

ATTENZIONE: all’Andersson Gate ed al Von Lindequist Gate sono in 
corso dei lavori di ristrutturazione, che potrebbero portare a qualche disagio o lieve ritardo 
all’ingresso al Parco 

NOTA BENE: le strutture all’interno del parco sono a 
gestione statale per tanto le camere si presentano in modo 
molto semplice ed essenziale, senza orpelli di nessun 
genere, ed anche il servizio in generale potremmo definirlo 
nettamente al di sotto della media. Il vantaggio di poter 
dormire all’interno del parco non è dato dalla “bellezza 
delle camere” o “dall’architettura” delle stesse, ma dal 
fatto che dopo la chiusura dei cancelli (al tramonto) c’è la 
possibilità di accedere alle pozze illuminate (presenti ad  
Okaukuejo, Halali e Namutoni) e vedere la vita notturna 

degli animali. Quindi vi preghiamo di non aspettarvi nulla dalle camere o dal servizio che non saranno 
di certo speciali, ma lo sarà tutto ciò che vi circonderà. Tenete presente che al momento del check-in 
vi verrà richiesto un deposito cauzionale di 500 Nad, che vi verranno restituiti alla riconsegna delle 
chiavi. 

Infine, nell’avvicinare gli animali, usare sempre il BUON SENSO !!!! 

Afrozapping Safaris & tour operator 13



NAMIB DESERT: SOSSUSVLEI & DEAD VLEI 

I cancelli per accedere al parco aprono all’alba, è pertanto inutile arrivare con ore di anticipo perché 
in qualsiasi caso non sarà possibile entrare prima. Per chi dorme all’interno del parco (Sossus Dune 
Lodge) sarà possibile uscire mezz’ora prima dell’alba e rientrare al massimo mezz’ora dopo il 
tramonto.   

Per chi pernotta fuori dal parco, ovvero la maggior parte delle persone,  invitiamo a controllare gli 
orari di chiusura al vostro ingresso al parco, mentre per sapere invece a che ora aprono all’alba, sarà 
sufficiente chiedere alla reception del vostro Lodge. 

Solo chi dispone di un veicolo 4x4 potrà percorrere gli ultimi 4 km (pista di sabbia). Diversamente 
si parcheggia il veicolo al primo parcheggio e si prende la “navetta”.  
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COLONIA DI OTARIE DI CAPE CROSS 

Cape CROSS è a tutti gli effetti un parco, per tanto soggetto ad orari. L’accesso a Cape Cross è 
interdetto fino alle 10h00 del mattino, quindi considerando che da Swakopmund ci vuole un’oretta è 
inutile partire prima troppo presto. Per chi arriva invece dal Damaraland il problema non si pone 
perché non sarete a Cape Cross prima dell’ora di pranzo. Per chi viaggia nei mesi estivi (da 
Novembre a Marzo) bisogna verificare gli orari perché potrebbero cambiare. 
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DIVIETO BUSTE DI PLASTICA NEI PARCHI NAZIONALI 

Il problema della plastica, anche in Namibia é 
una realtà. Da Giugno 2018 é arrivato un 

avviso che non é più possibile introdurre buste 
di plastica nei parchi nazionali, pertanto in caso 
di ispezione da parte del personale addetto del 

parco, verranno ritirate !  
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SHOPPING SOSTENIBILE A WINDHOEK 

 
Moris Baba, questo é il 

suo nome e quello che 
vedete il suo sincero sorriso. 
Un’artista formidabile che ha 
iniziato a dare sfogo alla sua 
creatività a solo 8 anni, 
creando biciclette.  
Tutto é iniziato come un 
hobby, nel quartiere di 
Katatura, per poi passare ad 
esporre i suoi lavori in 

svariati centri commerciali namibiani, fino a che non é stato 
notato dal direttore del centro dell’artigianato Namibiano, 
appunto il CRAFT CENTRE che gli ha offerto di esporre la sua 
arte proprio all’ingresso dello stesso.   

 Con le sue provate mani, é capace di creare con lamiere, 
perline, latta e moltissimi altri materiali, creando pezzi unici che 
non rappresentano esclusivamente un ricordo o un 
soprammobile, ma un pezzo della storia di un uomo 
eccezionale.  

Se avete desiderio di stringergli semplicemente la mano, potete 
trovarlo nel cortile del Craft Centre, proprio accanto alla porta 
principale di ingresso, e se desiderate chiedergli qualcosa di 
speciale o particolare, saremo felici di lasciarvi il suo numero !  
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DOVE  

NAMIBIA CRAFT CENTRE 
 40, Tal Street - Windhoek 

BABA ARTS 



MONETA LOCALE, COME PAGARE ? 

La moneta locale è il DOLLARO NAMIBIANO che viene equiparato (1:1) al RAND 
SUDAFRICANO. NON vengono accettati EURO o DOLLARI AMERICANI. 

Escludendo i maggiori centri, come Windhoek, Swakopmund e Luderitz, non ci sono occasioni di 
cambiare denaro durante il viaggio, quindi il suggerimento è di cambiare al vostro arrivo all’aeroporto 
di Windhoek l’importo del quale necessiterete per il vostro viaggio. Per coloro che arrivano dopo le 
19h00 è importante sapere che l’ufficio cambio dell’aeroporto potrebbe già essere chiuso.   

Un’alternativa molto comoda e pratica è quella di ordinare dei RAND SUDAFRICANI (ZAR) presso 
il vostro istituto bancario in Italia, in modo da non dover cambiare al vostro arrivo. Potrete 
tranquillamente pagare con i RAND, il resto vi verrà dato in dollari namibiani. Ricordiamo che è 
fondamentale cambiare i NAD avanzati prima di lasciare la Namibia, perché fuori dal paese non 
avranno più nessun valore ed è necessario presentare la ricevuta consegnata al momento del cambio. 

Le CARTE DI CREDITO sono comunemente accettate (tranne American Express), ma 
suggeriamo di avere sempre dei contanti perché in caso di problemi con la linea, fare il pagamento 
diventerebbe una procedura lunga che vi farebbe perdere molto tempo. Nei ristoranti a Windhoek e 
Swakopmund invece, possono essere usate senza problemi. Infine ricordiamo che prelevando con la 
carta di credito il limite giornaliero consentito é di soli NAD 2000 al giorno, e per di più gli ATM 
(sportello bancomat) sono presenti solo nelle maggiori città. 
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ELETTRICITÀ E PRESE ELETTRICHE 

In Namibia le prese elettriche sono a 3 poli tondi, come le prese sudafricane; è assolutamente inutile 
acquistare degli adattatori universali perché non sono comunque compatibili.  

Nelle camere dei lodges sono già presenti gli adattatori, quindi l’ideale potrebbe essere quello di 
portarsi dietro una piccola ciabatta in modo da poter caricare simultaneamente più dispositivi.  

Se desiderate acquistare un adattatore potrete farlo al vostro arrivo in Namibia in qualsiasi 
supermercato. 
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COSA METTERE IN VALIGIA? 

La Namibia, in modo particolare nei mesi che vanno da Giugno a Settembre, è soggetta ad una forte 
escursione termica e questo fa sì che il bagaglio debba essere vario e contenere un po’ di tutto: abiti 
leggeri per il giorno (t-shirt e pantaloni corti), pantaloni lunghi e maglie a maniche lunghe per la sera.  
Dopo il calar del sole le temperature sono pungenti, possono arrivare a zero o sotto zero, sono quindi 
necessari indumenti pesanti come un piumino o una giacca a vento, pile, cappellino e guanti di lana.  

Nei mesi estivi che vanno da Novembre ad Aprile le temperature sono decisamente elevate e 
l’escursione termica tra giorno e notte è ridotta.  

Valigia rigida o borsone? Questo è a vostra discrezione, nella macchina non ci sono problemi di 
spazio, ma una valigia rigida in presenza di sabbia o ciottoli potrebbe non essere particolarmente 
comoda, mente uno zaino o un borsone è più facilmente trasportabile. 
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COME COMUNICARE? 

Al vostro arrivo vi suggeriamo di 
acquistare una sim card Namibiana, in 
modo che in caso di necessità vi sia 
possibile comunicare con noi e/o 
viceversa senza spendere troppo. 

Dove è possibile trovare le ricariche 
telefoniche? In ogni supermercato, 
distributore di benzina o in alcuni lodges 
alla reception. 

Per ricaricare il telefono occorre digitare 
*132* il codice che troverete sullo 
scontrino della ricarica senza spazi e/o 
cancelletti e di seguito # poi premere 
invio (come per fare una chiamata) 

Ricapitoliamo: *132*________________#  e fare invio come fosse una chiamata 

Riceverete un messaggio che vi dirà che avete effettuato con successo la ricarica. 
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COME RICARICARE IL TELEFONO PER IL TRAFFICO DATI? 

Di norma in molti lodges è possibile avere ed utilizzare il Wi-Fi, basta richiedere la password, ma il 
suggerimento è quello di attivare il traffico dati sulla scheda namibiana in modo da poter comunicare 
con noi e con gli altri viaggiatori via Whatsapp in tempo reale per scambiarsi magari delle 
informazioni utili.  

COME FARE? Per prima cosa occorre aver effettuato una normale ricarica come spiegato in 
precedenza ed in seguito digitare: *147#. Si aprirà una “tendina” da dove potrete scegliere quale 
importo destinare al traffico internet e per farlo basterà seguire le istruzione sullo schermo. Vi 
suggeriamo di ricaricare per lo meno 200 Nad in modo da poter gestire una parte di credito per il 
traffico dati. 

Nel caso in cui, per qualche ragione digitando il codice precedentemente indicato il traffico dati non 
funzioni, vi invitiamo a digitare *T49# 

Esiste il gruppo Whatsapp di AFROZAPPING, dove 
aggiungiamo tutti i numeri namibiani (se attiverete il traffico 
dati) ed italiani, mano a mano che arriverete in Namibia, in 
modo che possiate comunicare tra di voi con lo scopo di 
scambiarsi informazioni utili in tempo reale, per esempio le 
condizioni delle strade che state percorrendo, oppure se 
siete in Etosha, informazioni in merito agli avvistamenti degli 
animali....insomma informazioni utili “ on the road”. Questo 
mezzo potrà essere anche utilizzato da noi per potervi 
mandare eventuali comunicazioni di servizio. 

Nel caso in cui non vi interessi farne parte, vi preghiamo di scriverci ed informarci in merito, 
diversamente il vostro numero verrà aggiunto al gruppo in automatico (un giorno prima del vostro 
arrivo in Namibia). 
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Ci auguriamo che non succeda, ma nel caso in cui doveste 
trovarvi in difficoltà, vi preghiamo di fermarvi a bordo strada 
e di mandarci un sms con scritto il vostro cognome e di 
richiamarvi. Noi provvederemo a richiamarvi sul numero 
namibiano e lo faremo usando Skype in modo che voi non 
dobbiate spendere nulla. 

Questo esclusivamente in caso di EMERGENZA! Se invece avete bisogno di informazioni 
generiche, domande non urgenti o dubbi sulle tappe successive, vi preghiamo di scriverci su 
Whatsapp (se il collegamento è disponibile) una volta che vi sarete sistemati al Lodge, magari prima di 
cena e noi saremo felici di rispondervi. 

Se invece si tratta di reale emergenza, i nostri telefoni sono accesi 24 ore su 24. 

Trovate i nostri contatti sui nostri biglietti da visita, ma eccoli nuovamente: 

Sabrina:  +39 3493736940                              Barbara: +39 3475040272 
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